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OGGETTO: Raccomandazione del Minis -
degli operatori sanitart™.

wRaccomandazione per prevenire gli atti di violenza a danno
presso I'Ufficio di Gabinetto di

Come noto in data 13 marzo 2018 si & insediato,
del quale

questo Ministero, il Tavolo di lavoro sulla sicurezza degli operatori sanitari,

fanno parte oltre al Coordinatore della Commissione salute della Conferenza delle

Regioni e delle Province autonome, anche i Presidenti delle Federazioni nazionali dei
Medici e Odontoiatri, dei Farmacisti, dei Veterinari, degli Infermieri, delle Ostetriche,
nonché il Direttore generale di AGENAS, oltre ai Direttori generali delle competenti
Direzioni generali di questo Ministero e al Comandante dei NAS.

Ritengo che il tema della sicurezza degli ambienti di lavoro per gli operatori
sanitari sia di massima rilevanza, tenuto conto che il SSN ha una doppia

responsabilita, ovvero quella di prendersi cura e tutelare i soggetti che necessitano di

cure, nonché di tutelare la sicurezza ed il benessere fisico del personale che vi opera.
Forte di questa consapevolezza, ricordo che il Ministero della salute ha gia

adottato iniziative di prevenzione degli atti di violenza a danno di operatori sanitari,

e ha anche affrontato tale problema includendo I'evento “Atti di violenza a danno
degli operatori sanitari” nel protocollo di monitoraggio degli eventi sentinella-SIMES,
previsto dall'Intesa Stato, Regioni e Province autonome del 20 marzo 2008, e attuato
secondo le modalita indicate dal decreto ministeriale dell'11 dicembre 2009 (SIMES),
con ['obiettivo di determinare lo sviluppo continuo e sistematico della qualita e della

sicurezza delle cure del SSN.
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Inoltre, nel novembre 2007, il Ministero della salute ha adottato e divulgato la
Raccomandazione n. 8 recante "Raccomandazione per prevenire gli atti di violenza a
danno degli operatori sanitari", in oggetto citata.

Cid premesso, nel corso della prima seduta del Tavolo di lavoro sulla sicurezza
degli operatori sanitari sono emerse, in relazione all'attuazione della
Raccomandazione n. 8 - sulla base dei dati rilevati da AGENAS - alcune difficolta per
diverse Regioni e Province Autonome, nel senso che I'adesione delle Regioni al
monitoraggio AGENAS ha registrato, nel triennio 2015-2017, un andamento non
sempre costante, con una prima fase di crescita che ha consentito di rilevare i dati di
oltre la meta delle Regioni e P.A., seguita perd poi, da una flessione registrata nella
partecipazione al monitoraggio 2017.

Analogo andamento risulta per le adesioni delle aziende sanitarie al

monitoraggio per I'implementazione della raccomandazione n. 8, che appaiono quasi
raddoppiate nel 2016 e in flessione nel 2017.

Alla luce delle osservazioni sopra formulate e tenuto conto che I'efficacia e i
risultati del monitoraggio in questione dipendono dalla misura in cui tutte le Regioni
e tutte le aziende sanitarie aderiscono al medesimo, Vi chiedo, nel rispetto delle
diverse prerogative e funzioni istituzionali, di poter contare sul consueto supporto
affinché sia avviata ogni iniziativa utile finalizzata a garantire la piti diffusa adesione
al monitoraggio in esame, per consentire una puntuale e completa acquisizione dei
dati.

Nel ringraziare, invio cordiali saluti.

IL MINISTR
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